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drs. Peter Johannes Theodoor van Wijk, MSM

Kraal 33, 3362 WE Sliedrecht

T. 0184 - 420368

F. 0184 - 423777

M. 06 - 51332390

E. petervanwijk@planet.nl

geboren 10 oktober 1965, 44 jaar, gehuwd, drie kinderen
Partner van WWRG & partners, Sliedrecht, sinds 2002

Arbeidsverleden

WWRG & Partners, adviseurs voor de publieke sector (2002 - heden)
Functie: Partner/senior adviseur
WWRG & partners is een kleine en ambachtelijke maatschap van adviseurs werkzaam in de
publieke sector. WWRG & partners is werkzaam in de volgende branches: Openbaar bestuur
(departementen, provincies, lokale overheden), Zorg, Welzijn en Onderwijs
WWRG & partners levert de volgende diensten:

¢ Organisatie advies op strategisch niveau

o Beleidsadvies en —onderzoek

e Training en coaching

e Kwaliteitszorg en certificatie

e Interim management

EduCon, Experts in zorgvernieuwing (2004-2007)

In 2004 —naast mijn werkzaamheden in WWRG- EduCon opgericht, een bureau voor
training, scholing en arbeidsmarktvraagstukken in de sector Verpleging & Verzorging.
Oprichter/DGA. Crebo-erkenningen en EVV-licenties voor diverse opleidingen niveau 3 en 4.
Opdrachten bij grotere V&V organisaties zoals Cordaen, Sensire, Waerdenburgh, Rivas,
Frankeland e.d. In 2007 verkocht aan opleidingsgroep omdat werkzaamheden niet meer te
combineren waren met adviespraktijk.

Bdw Advies (1996-2002)

Functie: Vennoot/senior adviseur

Verzelfstandigde adviesafdeling van de MO Groep (voorheen VOG). Landelijk werkend
adviesbureau voor zorg, welzijn en kinderopvang. Adviesopdrachten op het terrein van
fusies, organisatiedoorlichting, beleidsonderzoek, trainingen. Cedeo erkende opleidingsunit
opgezet.
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Ministerie van Justitie (1995-1996)

Functie: Projectleider DPJS

Uitvoering landelijk project ‘wetswijziging Ondertoezichtstelling’. Overdracht van taken van
kinderrechters naar instellingen voor (gezins)voogdij. Verandertraject met juridische,
inhoudelijke en bedrijfsvoeringsaspecten. Ontwikkeling materialen, trainingsprogramma en
begeleiden instellingen bij invoering.

Stichting Jeugd & Gezin Rotterdam (1991-1995)
Functie: Projectleider
e Ontwikkeling werksoort gezinsvoogdij/jeugdreclassering
e Ontwikkeling methodiek Families First

Project Serve, organisatie voor ontwikkelingssamenwerking (1988-1991)

Functie: projectmanager

Organisatie van uitwisselingsprojecten in Oost-Europa, de derde wereld en de vierde wereld
(armoede in westerse steden), met name gericht op jongeren.

Profiel

Resultaatgericht, ondernemer, visionair & inspirerend, hoog energieniveau. Ambachtelijke
leiderschapsstijl, werken vanuit identiteit en kernwaarden, onthullend, geen bla bla,
zakelijk/commercieel met behoud van oog voor mensen. Verbindend, teamspeler,
communicatief. Gedegen in de analyse, creatief in de oplossing. Focus op de ‘vraag achter
de vraag’ en op het realiseren van werkbare oplossingen met blijvende meerwaarde.

Kwalificaties

e Strategisch advies

e Interim management

e Beleidsonderzoek en beleidsadvies

¢ Organisatiedoorlichting, bedrijfsvoering & besturingsvraagstukken
e Project en programmamanagement

e Corporate kwaliteitszorg

e Coaching raden van bestuur, directies en managementteams

Opleidingen

e Master Servant Leadership, Greenleaf Center, Atlanta, USA, 2009 (lopend)

e Certified Lead Assessor ISO 9001, SGS Yarseley, Vierhouten, 2000

e Certified lead Auditor Instituut Nederlandse Kwaliteit, Den Bosch, 1997

e Master bedrijfskunde, VU, Amsterdam, 1996

e Voortgezette opleidingen Organisatie, Beleid & Management, Hogeschool van
Amsterdam, 1995

e Arbeid en organisatiepsychologie, Universiteit Utrecht, 1992
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e HBO inrichtingswerk en maatschappelijk werk, Ichthus Hogeschool Rotterdam, 1988
¢ VWO, De lage Waard, Papendrecht, 1984

Nevenfuncties

e Free lance docent Hogeschool in Holland
e Bestuurslid centrum voor internationale samenwerking Zuid Holland.
e Bestuurslid Vereniging christelijk onderwijs

Publicaties, o.a.

e 'Over plannen gesproken’, een model hulpverlening voor de jeugdzorg (2004)

e ‘Leiding geven aan verandering’ , de methodiek Deltaplan voor de gezinsvoogdij
(2006)

e ‘Kader integraal indiceren’ een handreiking voor speciaal onderwijs, AWBZ en
jeugdzorg (Operatie JONG, 2007)

e 'Scherp Stellen’, uitdagingen voor de lokale gezondheidszorg (2008)

e 'Groene Golf’, spoedzorg in een nieuw financieel perspectief (2008)

e ‘Focus’, een perspectief voor welzijn nieuwe stijl binnen de Wmo (2009)

e ‘Verbeteren door te doen’, een model voor benchmarking jeugd & opvoedhulp
(2010)

Trackrecord
Beknopte selectie van een aantal lopende en/of recent uitgevoerde opdrachten:

Organisatie voor jeugdzorg en speciaal onderwijs (2010, lopend)

Functie: sectordirecteur ad interim

180 medewerkers, 17 miljoen omzet

Conflict tussen sectordirecteur en managers, vertrek directeur, disfunctionerend
managementteam, veel ‘achterstallig onderhoud’

Herinrichting MT, coaching managers, opstellen beleidsplan en begroting, projectmatige
aanpak ‘achterstallig onderhoud’, cultuuromslag, plezier terugbrengen in het werk

Organisatie voor welzijn en maatschappelijke dienstverlening (2009)

Functie: bestuurder ad interim, over de periode februari - december 2009

420 medewerkers, 36 miljoen omzet

Mislukte fusie, vertrek voltallige directie a.g.v. conflicten, grote onrust onder personeel,
turbulentie bij belangrijkste financiers, bijna faillissement.

In 9 maanden tijd de organisatie weer financieel gezond gemaakt, panden
geherstructureerd, meerjarenperspectief beleidsmatig/financieel gerealiseerd, HKZ behaald,
relatie belangrijkste stakeholders hersteld, personeel gecommitteerd aan nieuwe koers,
organisatie ‘Wmo-proof’ gemaakt, continuiteit op middellange termijn geborgd, nieuwe
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samenwerkingsrelaties ingericht, organisatie voorbereid op methodisch concept Welzijn
Nieuwe Stijl, nieuwe bestuurder geworven en ingewerkt.

Landelijke koepel van RIBW'’s (2010, lopend)
Functie: adviseur
Strategische advisering bij de ontwikkeling van de landelijke koepel de komende jaren.

MO Groep, Bureaus Jeugdzorg (2009, lopend)

Functie: adviseur, procesbegeleider

Begeleiding van alle Bureaus Jeugdzorg bij de invoering van kwaliteitsmanagement en HKZ
certificering. Uitvoering in twee groepen. Landelijke begeleidingsdagen en
workshops/procesondersteuning op locatie.

VWS/IPO/MO Groep (2008, lopend, gaat 2° fase in)

Functie: adviseur, ontwikkelaar

Vooronderzoek en beleidsadvies benchmarking in de jeugdzorg. Uitvoeren pilots, opstellen
model en handleiding ‘benchmark cliénten voor Jeugd & Opvoedhulp’. Invoering model en
begeleiding bij uitvoeren benchmarks.

Provincie Overijssel (2009)

Functie: adviseur, beleidsonderzoeker

Onderzoek financieel en bedrijfsmatig functioneren spoedzorg in de provincie, strategisch
advies

Provincie Utrecht (2008 en 2009)

Functie: adviseur, beleidsonderzoeker

Diverse opdrachten. Doorlichting bedrijfsvoering zorgstelsel in de provincie, strategisch
advies m.b.t. PxQ, vraag-aanbod analyse, onderzoek chroniciteit.

Landelijke koepel van welzijnsorganisaties (2008)
Functie: adviseur
Uitvoering reeks workshops ‘invoering Wmo en welzijn nieuwe stijl’

G4 gemeente (2008)
Functie: adviseur
Onderzoek en ontwerp invoering Centra voor Jeugd & Gezin

Stedelijke koepel van gezondheidszorg instellingen (2007)

Functie: adviseur

Doorlichting ambtelijk bureau, hernieuwde positionering sectie ziekenhuizen en medisch
specialisten

Regionale koepel van organisaties ouderenzorg (2007)
Functie: adviseur

Groepsgewijze begeleiding van organisaties bij HKZ certificering

Ministeries van OC&W, VWS (2007/2008)
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Functie: adviseur, ontwikkelaar
Operatie JONG. Uitvoeren pilots en opstellen ‘Kader integraal indiceren’ voor jeugdzorg,
AWBZ en speciaal onderwijs.

Ministerie van Justitie (2006/2007)

Functie: adviseur, ontwikkelaar

Ontwerpen, testen en beschrijven methodiek ‘Deltaplan’ voor de gezinsvoogdij.
Methodiek wordt momenteel landelijk ingevoerd.

Beknopte selectie van opdrachtgevers afgelopen vijf jaar

) Ministerie van Justitie: ontwikkeling Deltaplan methodiek voor gezinsvoogdij

o Ministerie van Justitie: interimmanagement Bureau Inspectie & Kwaliteit (BIK)

o Wetenschappelijk Onderzoeks- en Documentatie Centrum (WODC),
beleidsprogramma arbeidsmigratie

o Ministerie van VWS, diverse programma’s,

o Ministerie van Onderwijs, operatie JONG (kader integraal indiceren)

o IPO (advies prestatie indicatoren, onderzoek benchmark

o Provincie Noord-Brabant (beleidsadvies)

o Provincie Utrecht (doorlichten stelsel, beleidsadvies, programma Utrechtse Jeugd
Centraal)

o Provincie Noord-Holland (beleidsadvies)

o Provincie Gelderland (beleidsadvies)

o Provincie Overijssel (conferenties, onderzoeken spoedzorg)

o Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG), workshops lokaal sociaal beleid, veld en
overheid

o SIGRA, koepel voor gezondheidszorg instellingen in Amsterdam (strategisch advies,
reorganisatie)

) MO Groep, werkgeversorganisatie voor zorg en welzijn, zeer veel verschillende

programma’s (waaronder HKZ zorgaanbieders en HKZ BJZ’s, benchmark
zorgaanbieders

o NIZW (kwaliteitskringen)

. Verdiwel (landelijke koepel directeuren van welzijnsvoorzieningen), workshops

. Alliantie RIBW's (beleidsadvies)

o Jeugdzorgberaad Noord-Brabant

o Forum (reorganisatie)

o Cordaen Verpleeghuizen Amsterdam

o Diverse organisaties op het terrein van de gezondheidszorg

o Diverse organisaties op het terrein van de ouderenzorg

. Diverse organisaties op het terrein van jeugdbescherming en jeugdzorg

. Diverse organisaties op het terrein van welzijn en maatschappelijke dienstverlening
. Diverse lokale overheden, beleidsadvies, beleidsonderzoek, sociale infrastructuur.
. HALT Nederland

. VPRO (visietraject afdeling TV)

. VU (coaching)
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o UvVA (coaching)
o Hogeschool in Holland (reorganisatie faculteit)

Referenties en portfolio met uitgebreide projectbeschrijvingen en resultaten zijn op verzoek
beschikbaar.
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